CORPORACION HUELLAS DE
—_ et AMOR PARA TU VIDA CHAV
~ FORMATO ACTA DE APERTURA DE
BUZON DE PQRSF

'siendo las I /S pA  del dia _J2<1F 235 se dio la apertura al buzén dei

PORFS ubicado en la U.D.S. de la mano familiar 2 estrellitas nacientes __en el cual |
- se encontrd O formato de PQRFS, para evaluar la calidad de los servicios |

 prestados y satisfaccion de los usuarios. |
" los resultados obtenidos seran enviados posteriormente al lider de cada proceso.

\Observacionesenlaapertura s a\
Do Se aGodrn vt L PaRF
MOMento A‘- Yea\tzocl (3N C\?ei‘LV& Ao.\ Mid»o.

Firma con nimero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura del
buzén de sugerencias:

{blcﬂ L)Yéfb. (: s e, &\l[&. M ~
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CORPORACION HUELLAS DE
CORPORACION. AMOR PARA TU VIDA CHAV
v FORMATO ACTA DE APERTURA DE
BUZON DE PQRSF

Siendo las 3:4S P del dia 12~ 11-2.>5  se dio la apertura al buzén de
PQRFS, ubicado en la U.D.S. de la mano familiar 2 estrellitas nacientes _en el cual
se encontrd © formato de PQRFS, para evaluar la calidad de los servicios

prestados y satisfaccion de los usuarios.

los resultados obtenidos seran enviados posteriormente al lider de cada proceso.

Observaciones en la apertura:
Se \eo&za la operuva cl,Q,\ Luzm cle Sug e@CGian
Y no Se r@ertn  Muda.

Firma con numero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura del

buzén de sugerencias:
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